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漢方理念に基づき、根本から改善する「ドモホルンリンクル」が東日本に初進出！ 
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本件に関するお問い合わせ 

■「お客様が生活に漢方を取り入れることで、美しく健やかな毎日を送れるよう、     
 サポートするお店」をコンセプトに、漢方の製薬会社であることを活かしたスペースに 

平成28年熊本地震において被災された皆様に心よりお見舞い申し上げます。 

 株式会社再春館製薬所（本社：熊本県上益城郡益城町 代表取締役社長 西川正明 以下、
再春館製薬所）は、京王百貨店 新宿店4階（東京都新宿区）に、2017年3月16日（木） 
大阪・福岡に続き全国3か所目となる、常設・対面型コミュニケーションスペース「ドモホ
ルンリンクル 京王百貨店 新宿店」をオープンいたします。同スペースは、初の東京出店の
みならず、東日本初となる展開。より多くの方に「ドモホルンリンクル」をはじめとする
当社商品を体感していただける場となることを目指します。 

「ドモホルンリンクル 京王百貨店 新宿店」 

 「ドモホルンリンクル 京王百貨店 新宿店」は、年齢化粧品「ドモホルンリンクル」や再春館製薬
所について理解を深めていただくことを目的とした、常設・対面型のコミュニケーションスペースで、
大阪の「ドモホルンリンクル阪急うめだ本店」、福岡の「ドモホルンリンクル博多阪急」に続く３か
所目にあたります。 

 同スペースのコンセプトは、「お客様が生活に漢方を取り入れることで、美しく健やかな毎日を送
れるよう、サポートするお店」。漢方の製薬会社である再春館製薬所の「お一人おひとりのお悩みに
個別に向き合い、いきいきと年齢を重ねることを応援する」というこだわりに基づき、既存のサービ
スに加え、さまざまな漢方の考えを生活に取り入れていただくことや、漢方をもっと身近に感じても
らえるようなご提案をさせていただきます。 

 そして今後も、安心・安全にこだわった製品と多くのお客様とのご縁やご満足を「つないでいく」
場になるべく努め、初年度のお客様来店数は3,000名を目指してまいります。 

■「コミュニケーションスペース」とは 

 日頃なかなか手にとる機会の無い「ドモホルンリンク
ル」全商品を試せるほか、お肌のお悩みや使用方法につ
いてなど、再春館製薬所の社員（お客様プリーザー）が
アドバイスいたします。じっくりとお試しになりたいお
客様には、個室のキャビン（要予約）も完備。 

 お客様が気軽に立ち寄り、ご自身が求める情報を直接
実感・納得していただく場所として、実際の対面の場に
おいても、お客様のニーズに応じてご案内しております。 

 当スペースでご注文いただいた商品は、つくりたてを
お届けするために、製造拠点のある本社・熊本で製造し
た商品をお客様のもとへお送りします。 

「ドモホルンリンクル 京王百貨店 新宿店」 
2017年3月16日（木）オープン！ 
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■ドモホルンリンクル 京王百貨店 新宿店について 
 

店名：ドモホルンリンクル 京王百貨店 新宿店 
住所： 〒160-8321 東京都新宿区西新宿1-1-4（４階） 

電話番号：03-5321-5162（直通） 
URL：http://domo-tenpo.resv.jp/reserve/calendar.php 

 

≪お問い合わせ先≫ 
■「ドモホルンリンクル 京王百貨店 新宿店」 

  03-5321-5162（直通） 

  ※営業時間・定休日は京王百貨店に準じます。 

    ※3/16（木）10:00～ 開通 
 
 
 個室キャビンの 
 ご予約フォームはこちらから→ 
 
 

タッチ＆トライ 

 店舗に備えた商品をお試しい
ただけます。独特の香りや、驚
きの手ざわりを、じっくりとお
確かめください。 

個室キャビン 

 全商品を使ったドモホルンリン
クル独自のメソッド「お手当て」
を、お顔でご実感いただける個室
スペース。1～2名様までご利用い
ただけます。 

対面カウンター 

 お悩みや気になることをお伺い
し、今のお肌にあわせた「お手当
て」の方法や暮らし方についての
アドバイスを差し上げます。 

「コミュニケーションスペース」では、お客様に合わせたカウンセリングで、 
来店される皆様にとって、新たな発見のある場を提供していきます。 

参考資料① 
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参考資料② 

■再春館製薬所について 

つむぎ商館（本社・コールセンター） 薬彩工園（製造工場） 

 日本最大級を誇るワンフロアの本社・コール 
センター、区切る壁は1枚もありません。 
 独自開発のコールセンターシステムや研究開発部
など、すべての部署が一堂に会し、社員約1,000人
が働く、再春館製薬所の心臓部です。 
 全国のお客様からのご注文やお問い合わせは、 
すべてこのコールセンターで受付し、500回線の 
電話から発せられる会話は1日に7,000件を超える 
ほど。 

 常につくりたてのものをお届けするために、 
大量生産は行いません。機械任せにせず、人の目や
手で安全を確かめ合いながら、1本1本丁寧に製造し
ます。 
 また、製薬メーカーとして、化粧品製造において
も品質保証のための医薬品製造基準（GMP基準）に
準じた環境下での製造、全品検品、使用機械部品を
4時間かけて洗浄、商品と原料のサンプルを4年間倉
庫保管など、「安心・安全」を合言葉に、品質の管
理とトレーサビリティーを徹底しています。 

写真内:上が「薬彩工園」、下が「つむぎ商館」 

 再春館製薬所は、人間が本来持っている自然治癒力や自己回
復力を最大限に引き出すことを目指す、漢方の製薬会社です。 
 人も自然の一部であるという漢方の考え方で、自然の力を 
人の力に役立てる製品づくりに取り組んでいます。 
  

 9万坪（東京ドーム6個相当）を誇る敷地には、製造工場、 
本社・コールセンターまでが、すべてここ熊本にあります。 

■再春館製薬所の商品概要 

年齢筋力応援 
「長白仙参」 食品 基礎化粧品・医薬部外品 

ドモホルンリンクル 年齢痛 

再春痛散湯 
エキス顆粒 

(第②類医薬品) 
養生薬湯 

(医薬部外品) 

年齢筋力 
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